ZARZAD BUDYNKOW

MIESZKALNYCH

w Koszalinie

FWP-04
Karta informacyjna o ustudze

Data zatwierdzenia:
01.06.2017 r.

Ivtut sprawy:
ZWROT NADPLATY

Pod’stawa prawna.

1. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r - Kodeks cywiny /Dz.U. 1964 nr 16
poz. 93 z pdzniejszymi zmianami/

2. Ustawa z dnia 21.06.2001r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie kodeksu cywilnego /z pdzniejszymi zmianami/

3.  Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks Postepowania Administracyjnego /tekst
jedn. Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z p6zn. zm./.

4. Ustawa z dnia 29 wrzednia 1994 r. o rachunkowosci /Dz.U nr 152, poz. 1223
z pdzn. zm./

Miejsce ztozenia
dokumentow i zatatwiania
sprawy:

Biuro Obstugi Klienta (BOK),

Sekretariat

Zarzad Budynkéw Mieszkalnych w Koszalinie ul. Potczynska 24, 75-815 Koszalin tel. (94)
3409-100, fax. (94) 3409-196

Osoba do kontaktu:

Pracownik BOK

Tel: (94) 3409-195

Mail: Zom@zbm.koszalin.pl

Parter - BOK

Godziny urzedowania:

BOK

Poniedziatek, wtorek, sroda, pigtek: 8.00 -15.00 (przerwa 11.00 — 11.30)
Czwartek 8.00 — 16.00 (przerwa 11.00 — 11.30)

Sekretariat

Poniedziatek — pigtek 7.15 - 15.15

Wymagane dokumenty (druk do pobrania w siedzibie ZBM - parter lub na stronie
www.zbmkoszalin.pl):

Wymagane dokumenty: 1.  wniosek (podanie) o zwrot nadptaty wraz z numerem rachunku  bankowego
Dokumenty do wgladu (przy odbiorze czeku):
1. Dowod osobisty wnioskodawcy
Opfaty: Brak optat
1.  udzielenie odpowiedzi: 30 dni od daty ztozenia wniosku,
(zas zatatwienia sprawy: 2. czas zatatwienia sprawy — brak mozliwosci okreélenia jednolitego
terminu dla wszystkich spraw, indywidualny dla kazdej sprawy
Tryb oawotawczy Brak
Dodatkowe informacje: Brak
Opracowat: Anna Bielecka 01.06.2017 r.
Zatwierdzit: Lucyna Sitarczyk 01.06.2017 r.
Osoba odpowiedzialna za aktualizacje karty Anna Bielecka
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